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“Transformar funcionarios em profissionais de alto
desempenho para serem agentes de mudanca, com
destaque em suas respectivas atividades diarias, na relacéo

com os Lideres e demais Stakeholders da Empresa”.

i

“Pessoa certa, no lugar certo, integrada e bem treinada

proporcionara um retorno positivo para a Empresa, em

Qualidade, Resultados e em Satisfagao mutua”.
Fernanda Romero Leal



e Avaliacao
* Coaching

Recursos Humanos
e Consultoria em Recursos Humanos
e Selecdo Estratégica

de Perfis Comportamentais

1 Treinamento

» T&D Especializado para Secretarias, Recepcionistas e
Assistentes

Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas
Programa de Formacéao Continuada

Organizagcao Administrativa

= Suporte Executivo

= Estruturacao Administrativa




Ramo: Consultoria Especializada

Processo seletivo, treinamento e capacitacdo de Assistente de Secretaria que
mesmo sem experiéncia nenhuma na area de Secretariado, detinha as
competéncias pessoais necessarias para o cargo, identificadas na selecao, que
permitiram que em trés meses a mesma ocupasse 0 cargo de secretaria de
diretoria, sem que os diretores sentissem qualquer deficiéncia em seu
desempenho, em comparacao com as mais experientes.

Ramo: Industria e Comércio

Consultoria contratada para efetuar o processo seletivo de dois cargos ja definidos,
porém ao avaliar as atividades a serem desempenhadas foi identificado que a real
necessidade do cliente nao era a dos cargos indicados. Foram mapeadas as
atividades existentes, redistribuidas as funcoes e atividades internas e redefinidos
os perfis de contratacao, além de sessbOes de coaching com a Geréncia.



Ramo: Industria e Comércio

Consultoria contratada para selecionar 50 vendedores, contudo ao analisar a
estratégia da empresa, foi identificado que nao era o momento para tantas
contratacdes e o escopo da consultoria mudou totalmente, focando em mapear os
perfis comportamentais do gestor e dos funcionarios chaves, resolver conflitos e
fazer a estruturacdo administrativa da empresa. Esse procedimento trouxe
seguranca ao empresario, pois a consultoria o ajudou a redefinir a estratégia e o
livrou de possiveis passivos.

Ramo: Consultoria e Representacao

Desenho de cargo administrativo, identificacdo do perfil da empresa, do gestor, da
vaga e inicio do processo seletivo para atrair uma Assistente Administrativa que
se adequasse aos perfis identificados. Funcionaria permanece no cargo e com
bons rendimentos.
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LCA Solucoes estrategicas em economia



Eq

Fernanda Romero Leal, MBA em
Gestdo Estratégica e Econbdmica
de Recursos Humanos na
Fundacdo Getulio Vargas, Pos-
graduacao em Gestao Empresarial
e Graduacdao em Secretariado
Executivo Bilingue, ambos pela
Universidade Metodista -SP.
Desenvolveu método estratégico de Atracao e Selecao,
gue foi sua tese do MBA, ao identificar a necessidade do
mercado, que apresenta resultados poucos expressivos.
Com mais de 12 anos de experiéncia em funcdes de
especialista, generalista e de gestao.
Trouxe uma bagagem importante, pois treinar pessoas
sem saber as dificuldades das atividades nao é eficaz, nao
promove empatia e engajamento.
Larga experiéncia, atuando em vdrias areas operacionais
e de gestao em empresas com diferentes portes e nichos:
Alcatel Lucent, Estapar Estacionamento, LCA Consultores,
Praticare Desenvolvimento Empresarial, entre outras.

Ipe

Felipe Rossi Paschoal, pos-graduado em
Gestao Empresarial e Administracdao de
Sistema de Informacdao, ambas pela
Universidade Federal de Lavras - MG,
graduado em Matematica  com
Informatica, Certificacdao internacional
em 6D - as seis disciplinas que
transformam treinamentos em resultado
para o negdcio.

Atuou como Instrutor do SEBRAE-SP durante 4 anos.

Atuacdao em projetos de planejamento estratégico,
alavancagem Comercial, estruturacdao de metas e indicadores
de desempenho, sistema de gestao, metodologia PDCA,
gestdao por processos, construcdao de painéis de gestao,
gestdao de projetos, auditoria, estruturacao financeira e
recuperagao de empresa . Além disso, atua com Treinamento
& Desenvolvimento de Pessoas.

Atuou em empresas como: Estapar Estacionamento, Banco
do Brasil, Emfils, Grupo Eixo, PricewaterhouseCoopers, Tork
IndUstria e Comércio, América On line do Brasil, FATEC/SP,
entre outras. Empresas multinacionais, nacionais, familiares,
MPE e Start up.
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